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Ceoaka

Satis yoneticilerinin en etkili saha glict ydnetimi yoluyla is hedefleri atamalarini destekler. Bilgilendirici ve katma degerli analizler, glvenilir KPI'lar ve kesin sayilar
saglayarak tim saha glcl yonetim asamalarinda (saha giicii tasarimi ve kaynak tahsisi, bolge tasarimi, satis hedefi/cagri plani belirleme, performans degerlendirme ve
izleme vb.) atanan alan yéneticilerini destekler. Tesvik plani tasarimi, uygulama ve ilgili 6deme hesaplamasindan da sorumlu olabilir.

About the Role

Major Accountabilities

~ Atanan alanin satis giict etkinlik konularini bagimsiz olarak yénetmek

~ Atanan ekip igerisinde alan glici boyutu, yapisi ve dagitimi ile ilgili girdilerin saglanmasindan sorumludur

~ Satig hedefi, cagri planlama, segmentasyon ve hedefleme siireclerinin eczane/hesap/doktor diizeyinde uygulanmasi ve izlenmesi

~ Tesvik plani tasarimi ve uygulamasi (hedef belirleme, raporlama, 6deme hesaplama)

~ Belirlenen alan igin Satis Gucl Etkinligi araglarinin yénetiminden sorumludur

~ Satis Gucu Etkinligi analizi ile ilgili tim bilgiler igin irtibat noktasi

~ Satig Glci Etkinligi alaninda belirli girisimlerin proje ydnetimi ve gegici analizi

~ Novartis Uriinleriyle ilgili teknik sikayetlerin / olumsuz olaylarin / 6zel durum senaryolarinin alindiktan sonraki 24 saat iginde raporlenmesi
~ Pazarlama 6rneklerinin dagitimi (uygun oldugunda)

Key Performance Indicators

~ Analiz kalitesi - Saha Gicl Optimizasyonu, Segmentasyon ve Hedefleme, Gagri Planlamasi ve Saha Analitigi.
~ Veri bakimi, saha glicli destegi ve egitimi dahil olmak lizere Miisteri iliskileri Yonetimi sistem(lerinin) yonetimi

Work Experience
~llag sektdriinde galisma deneyimi
Skills

~Adaptasyon

~is Panolari

~Ticari Mikemmellik
~Sogutma Sistemleri
~Crm (Musteri iligkileri Yonetimi)
~Merak

~Musteri katilimi
~Mdasteri Hizmetleri
~Etkinligi

~Microsoft Excel
~Kaynak Tahsisi
~Satis

~Satig Gicl (CRM)
~Glvenlik Politikalari
~Takim Oyuncusu

Language

ingilizce

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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Canr

Kyiv

Company / Legal Entity
UAPO (FCRS = CH024) NOPH SERVICES UKRAINE
Functional Area
Mpoaaxu

Job Type

Full time

Employment Type
Kadrolu

Shift Work

No
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