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Ceoaka

Podpira vodje prodaje za dodeljevanje poslovnih ciljev prek najbolj u€inkovitega upravljanja terenske sile. Podpira dodeljene obmoéne vodje v vseh upravnih fazah
terenske sile (nacrtovanje terenske sile in dodelj. virov, nacrt obmocgja, priprava prodajnih ciljev/naérta klicev, ocena ucinkovitosti in nadzor itd.), zagotavlja pronicljivo
analizo z dodano vrednostjo, zanesljive KPI-je in natan¢ne $tevilke. Odgovoren je lahko tudi za oblikov. sheme spodbud, izvajanje in povezanega izracuna izpladil.

About the Role

Major Accountabilities

~ Samostojno upravlja teme ucinkovitosti prodajne sile za dodeljeno podrocje

~ Odgovoren je za zagotavljanje vpogledov, povezanih z velikostjo, strukturo in uvedbo terenske sile v okviru dodeljene skupine

~ Izvajanje in nadziranje prodajnih ciljev, nacrtovanja klicev, procesov segmentacije in cilinega usmerjanja na ravni lekarne/stranke/zdravnika
~ Nacrt. In izvajanje sheme spodbud (dolocitev cilja, poro¢anje, izracun izpladil)

~ Odgovoren je za upravljanje orodij za ucinkovitost prodajne sile za dodeljeno obmocje

~ Kontaktna tocka za vse podatke, povezane z analizo u€inkovitosti prodajne sile

~ Projektno vodenije pri specifi¢nih pobudah in analiza ad hoc na podrogju ucinkovitosti prodajne sile

~ Poro€anje o tehni€nih pritozbah / nezelenih dogodkih / scenarijih posebnih primerov, povezanih z Novartis izdelki v roku 24 ur po prejemu
~ Distribucija vzorcev trzenja (kjer je primerno)

Key Performance Indicators

~ Kakovost analize - Field Force Optimization, Segmentation & Targeting, Nacrtovanije klica in Field Analytics.
~ Upravljanje sistemov za upravljanje odnosov s strankami, vklju¢no z vzdrzevanjem podatkov, podporo terenskih sil in usposabljanjem

Work Experience
~Delovne izku$nje v farmacevtski industriji
Skills

~Prilagodljivost

~Poslovne nadzorne plo$ce
~Komercialna odli¢nost
~Hladilni sistemi

~CRM (upravljanje odnosov s strankami)
~Radovednost

~Ohranjanje strank

~Skrb za stranke
~Ug¢inkovitost

~Microsoft Excel
~Dodeljevanje sredstev
~Prodaje

~Salesforce Crm
~Varnostne politike

~Timski igralec

Language
Angles¢ina
Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.

Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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Kyiv

Company / Legal Entity
UAPO (FCRS = CH024) NOPH SERVICES UKRAINE
Functional Area
Mpoaaxu

Job Type

Full time

Employment Type
Redni sodelavec

Shift Work
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