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About the Role

Major Accountabilities

~ Isi Yénetin ve Byitiin

~ Derin ulusal bilgiye dayal olarak yuritme igin etkili stratejiyi proaktif olarak planlayin, uyarlayin ve iletin, deneyim ve icgidlyU veri ve i¢cg6rllerle artirin

~ Uzerinde anlasmaya varilan hedeflere ulasan bélgesel uygulama planlarini bilgilendirmek igin ulusal ticari miisteri katilimi stratejisini ve hedeflerini iletin

~ Ulusal/bélgesel biitgce optimizasyonunu savunun, ulusal/bélge ihtiyaglarina gére uyarlanmis ¢ok sayida kaynagin makul bir sekilde tahsis edilmesini saglayin

~ Is performansini artirmak ve karar vermeye yardimci olmak igin gerekli yeni veri kaynaklarini belirleyin

~ Marka stratejisi kararlarinda kritik bir liderlik roli oynayin.

~ Ekibe Liderlik Edin

~ FLM'lerin yaklasimlarinda daha uyumlu olmaya gegis yapmalarini saglayan bir kogluk kltlra gelistirin

~ Ydnlendirici ve destekleyici liderlik davraniglarinin miikemmel bir sekilde anlasiimasi ve rol modellemesi yoluyla Etki Kogu

~ Hesap verebilirlik beklentileri belirleyerek ve performansi sirekli iyilestirmek igin tutarli, zamaninda geri bildirim saglayarak Performans Koglugu yapin

~ Biylimeyi desteklemek ve performansi sirekli yikseltmek icin planlarin olusturulmasi yoluyla Gelisim Kogu

~ Satis ekiplerine, is arkadaslarina ve liderlere seffaf ve saygil bir sekilde agik bir niyetle davranarak dogruluk ve dirUstlikle hareket edin. Etik ikilemlerle
karsilastiginizda, dogru olani yapin ve igler dogru gériinmediginde konusun. Novartis Etik Kurallari'na gére yasayin ve yonetin.

~ Ekip Uyelerinin konusmaya, sorunlari ¢gézmeye, denemeye ve basarisiz olmaya tesvik edildidi, isbirligine dayali, psikolojik olarak giivenli bir ortam yaratin

~ Novartis degerlerini ve davraniglarini modelleyin

~ Bu glindemin tim satis ekibine basamaklandirildiindan emin olun

~ Bolgesel/Ulusal Olarak Etki

~ Dijital dénlsim ve yeni araglarin benimsenmesi gibi dénlisimsel degisim saglayan girisimlere liderlik edin

~ Novartis Degerleri ve Davraniglari lizerine inga edilmis, ilham verici, kapsayici ve musteri odakli bir kiiltdrd tesvik etmek

~ Ekibin Novartis Etik Kurallari'na tam olarak uymasini ve bu kurallari sahiplenmesini ve Novartis'in gegerli politika ve gerekliliklerine uyma taahhidini saglamak

~ Sorunsuz muzakereleri kolaylastirmak icin Kilit Fikir Liderleri ile stratejik iliskiler gelistirin

~ Ulke Ulusal Liderlik ekibinin bir tiyesi olarak hizmet verin, genel yeteneklerin gelistiriimesine, is planlamasina ve yiriitilmesine, ekip gelisimine ve killtiiriine proaktif
olarak katkida bulunun

~ Musterilere ve Hastalara Deder Sunumunu Kolaylastirin

~ Kargllanmamis ihtiyaglari ele alan ¢ézimler tasarlamak ve uygulamak igin islevler arasi ekipler (6r. Saha Tibbi, Marka, Hasta destegi) arasinda uyumlu igbirligini tesvik
edin ve destekleyin.

~ Musteri deneyimini optimize etmek i¢in FLM'ler ve iglevler arasi ortaklarla igbirligi icinde musteri odakli bir ulusal is plani gelistirin, uygulayin ve izleyin.

~ Hem F2F hem de sanal ortamlarda misterileri kisisellestirmek ve onlarla etkilesim kurmak icin Novartis kaynaklarinin ve yeteneklerinin kullanimini optimize edin.

~ Gok disiplinli tartismalarin ve projelerin stratejik hesaplar icinde tamamlanmasini ve bu hesaplari iceren tim ekosistemin tanimlanmig bir amag etrafinda hizalanmasini
saglayin

Key Performance Indicators

ikinci Hat Satis Miidiirii (SLM), deger sunan ve Novartisi tercih edilen bir is ortagi haline getiren 6zel miisteri deneyimlerinin yiriitilmesinde Birinci Hat Satis
Yoneticilerinden (FLMIer) olusan bir ekibe liderlik ederek satis performansini artirir Ulusal Ticari Misteri Katilimi Stratejisinin uyumlu ve etik bir sekilde
olusturulmasindan ve uygulanmasindan sorumludurlar, uyumlu ve igbirlikgi bir yaklasim saglamak i¢in Tibbi/Erisim stratejileriyle uyum saglamak igin iglevler arasi
calismak. SLM, yetenek kazanimi, gelistirme ve yedekleme planlamasi yoluyla sinifinin en iyisi, gesitlilige sahip ekipler olusturur ve bir diristlik kiltiri agilamaktan
sorumludur. Onemli, siirekli organizasyonel degisimi etkilemede etkilidirler.

Work Experience
~NA
Skills

~Liderlik

~Y&netim
~Profesyonel iletigim
~Etkileme Becerileri
~Kog -luk
~Mentérlik
~Kontroll Degistir
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~Takim Caligmasi
~Analitik Beceri

~Problem Cdézme Becerileri
~Karmasgiklik Yénetimi
~Finansal Okuryazarlik
~Saglik Sektdri

~Ticari Mikemmellik

~Etik

~Uyma

Language

ingilizce

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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