b NOVARTIS

Process Expert (m/f/d)

Job ID
REQ-10088340
Okr. 14, 2026
AscTpuA

CBoaxa

#LI-Hybrid
Location: Schaftenau
Relocation Support: This role is based in Schaftenau, Austria. Novartis is unable to offer relocation support: please only apply if accessible.

Begleiten Sie uns dabei, die Versorgung von Patientinnen und Patienten weltweit mit innovativen Arzneimitteln sicherzustellen. Als Process Expert stehen Sie im
Zentrum der aseptischen Produktion und sorgen fiir einen reibungslosen, zuverldssigen Herstellungsprozess, wahrend Sie die kontinuierliche Verbesserung von
Prozessen in einem hochregulierten Umfeld vorantreiben. Diese Position bietet eine spannende Gelegenheit fir eine praxisorientierte Personlichkeit, die gerne
Abweichungen untersucht, Produktionsherausforderungen 18st, Herstellungsprozesse optimiert und hohe Standards in der Dokumentation sicherstellt. In enger
Zusammenarbeit mit funktionstibergreifenden Teams tragen Sie zu einer GMP-konformen Chargenherstellung, operativer Exzellenz und der zuverldssigen Versorgung
von Patientinnen und Patienten mit lebensverandernden Therapien bei.

About the Role

lhr Verantwortungsbereich:

« Bereitstellung von technischem First-Line-Support zur Gewahrleistung eines sicheren, GMP-konformen und unterbrechungsfreien aseptischen
Produktionsbetriebs.

« Funktion als Subject Matter Expert fir Herstellungsprozesse und produktbezogene technische Fragestellungen.

¢ Leitung von Untersuchungen zu Abweichungen und Reklamationen, Identifikation von Ursachen sowie Umsetzung wirksamer KorrekturmaBnahmen.

« Vorantreiben von Prozessoptimierungsinitiativen zur Verbesserung von Qualitat, Effizienz und Produktionsleistung.

» Unterstltzung von Qualifizierungsaktivitaten, Risikobewertungen und Prozessénderungen im Einklang mit regulatorischen Anforderungen.

« Sicherstellung einer korrekten, GMP-konformen und termingerechten Erstellung sowie Prifung von Herstellungsdokumentationen.

« Uberwachung der Prozessleistung, Analyse von Trends und Identifizierung von Méglichkeiten zur kontinuierlichen Verbesserung.

« Enge funktionsiibergreifende Zusammenarbeit zur Sicherstellung eines reibungslosen Produktionsablaufs und einer zuverlassigen Chargendurchfiihrung.

Was Sie fiir die Position mitbringen:

» FlieBende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift sowie die Fahigkeit, auf allen Organisationsebenen effektiv zu kommunizieren.

« Nachgewiesene Fahigkeit zur erfolgreichen Zusammenarbeit mit Produktion, Qualitatssicherung, Engineering und weiteren Schnittstellenfunktionen.

o Ausgepragte Problemlésungskompetenz sowie die Fahigkeit, Sachverhalte zu analysieren, fundierte Entscheidungen zu treffen und Lésungen eigenstandig
umzusetzen.

« Hands-on-Mentalitat mit proaktiver Arbeitsweise sowie der Fahigkeit, Prioritaten in einem dynamischen Produktionsumfeld zu steuern.

« Sehr gute Kommunikations- und Stakeholder-Management-Fahigkeiten sowie die Fahigkeit, vertrauensvolle Arbeitsbeziehungen aufzubauen.

» Teamorientierte Arbeitsweise mit Fokus auf Zusammenarbeit, Wissensaustausch und kontinuierliche Verbesserung.

Gewiinschte Fahigkeiten:

« Abgeschlossenes Hochschulstudium in Naturwissenschaften, Ingenieurwesen, Pharmazie, Chemie oder einer vergleichbaren technischen Fachrichtung.
« Erfahrung in der pharmazeutischen Produktion innerhalb eines durch Good Manufacturing Practice regulierten Umfelds.

Benefits & Rewards:

Bei Novartis setzen wir uns dafiir ein, Medizin gemeinsam neu zu denken — und die Menschen zu belohnen, die dies méglich machen.

Erwartete jahrliche Grundgehaltsspanne fiir diese Position:
60.978,00 - 89.300,00 EUR

Das angebotene Grundgehalt wird auf Basis geschlechtsneutraler Kriterien festgelegt, wie relevanter Fahigkeiten, Kompetenzen und Erfahrung, im Einklang mit der
Vergltungspolitik von Novartis, und wird nach Einstieg regelmaBig uberprift.

Zusatzlich zum Grundgehalt kann ein leistungsabhangiger Bonus vorgesehen sein, abhangig von definierten Leistungsparametern.

Die Vorteile, Teil unseres Teams zu sein, gehen weit (iber das Grundgehalt und variable Vergitung hinaus. Wir bieten zudem eine Vielzahl wettbewerbsfahiger
Zusatzleistungen, um lhre persénliche und berufliche Entwicklung zu férdern, darunter Versicherungsangebote, Altersvorsorge, Wellbeing-Angebote sowie globale
Anerkennungsprogramme. Dariiber hinaus erméglichen wir — wo méglich — flexible und hybride Arbeitsmodelle sowie mindestens 14 Wochen bezahlte Elternzeit.
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Was wir bieten:

Neben einem marktgerechten Grundgehalt bieten wir ein attraktives Bonus/Incentive Programm, eine moderne Firmenpension, Kinderbetreuungseinrichtungen, Aus-
und Weiterbildungsprogramme und weltweite Karrieremdglichkeiten innerhalb der Novartis Gruppe. Auf Grund der gesetzlichen Vorgaben in Osterreich sind wir dazu
verpflichtet, das fiir diese Position vorgeschriebene kollektivvertragliche Mindestgehalt in Hohe von € 60.978,00/Jahr (auf Vollzeitbasis) anzugeben. Fir diese Position
ist jedoch ein bedeutend héheres Gehalt vorgesehen, basierend auf lhren bisherigen Erfahrungen, Qualifikationen und individuellen Kompetenzen.

Erfahren Sie mehr Gber unser globales Total-Reward-Angebot in unserer Broschire:

https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

Engagement fiir Vielfalt und Inklusion:

Novartis setzt sich dafir ein, ein herausragendes, integratives Arbeitsumfeld und vielféaltige Teams aufzubauen, die die Patient:innen und Gemeinschaften, denen wir
dienen, représentieren.

Unterstiitzungen fiir Bewerberlnnen mit Behinderungen:

Wenn Sie aufgrund einer Erkrankung, einer kdrperlichen Behinderung oder eines neurodiversen Zustandes eine Unterstiitzung bei unterschiedlichen Teilen des
Rekrutierungsprozesses benétigen, wenden Sie sich bitte an disabilities.austria@novartis.com und teilen Sie uns die Art Ihrer Anfrage sowie Ihre Kontaktinformationen
mit. Unsere Unterstltzung umfasst die Beratung zu geeigneten Positionen sowie die Begleitung bei allen Phasen des Bewerbungsprozesses. Das 6sterreichische
Gesetz sieht die Mdglichkeit vor, die &rtliche Behindertenvertrauensperson (BVP) in das Bewerbungsverfahren einzubeziehen. Wenn Sie dies wiinschen, teilen Sie uns
dies bitte vorab als Vermerk in Inrem Lebenslauf mit.

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we'll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

Primary location salary range
€60,978.00 - €89,300.00
JnBu3noH

Operations

Business Unit

Production / Manufacturing
Mecto

AscTpua

Cawnt

Schaftenau

Company / Legal Entity
AT33 (FCRS = AT033) Novartis Pharmaceutical Manufacturing GmbH
Functional Area

Technical Operations

Job Type

Full time

Employment Type

Regular

Shift Work

No
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